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概要説明
メール通知

00
保護者や生徒、講師から校舎へコメントなどがあったときに校舎のメールアドレスへ通知が届きます。
Web内の通知だけでなく、メール通知することで、保護者、生徒、講師への返信忘れを防ぎます。

※フォレスタDB上でメール設定をしていることが前提になります。
メールの設定については、管理者権限でログインし、[ 設定 ] → [ 校舎一覧 ] → [ 編集 ] → [ メール送信アカウント設定（任意）]
または、[ 設定 ] → [ システム設定 ] → [ メール設定 ]でご確認ください。

【校舎宛にどのような場合にメールが届くか】
・お知らせへコメントがあったとき
・お問い合わせがあったとき（初めてのお問い合わせも含む）
・指導報告書にコメントがあったとき
・保護者がイベントの参加予約をしたとき
・講師連絡へコメントがあったとき

メールの文面は次のページに記載します。
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メール文面
メール通知

01
校舎に送られるメールの文面の例は以下の通りです。送信元や送信先によって多少、文面は変更されます。

指導報告書にコメントがあったとき

お問い合わせがあったとき

保護者がイベントに参加予約をしたとき

お知らせにコメントがあったとき
講師連絡にコメントがあったとき
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